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CHUONG TRINH TRUYEN THONG NANG CAO NHAN
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B4o céo nay do lién danh gébm Art Times, Céng ty C6 phan Truyén hinh
Cap Ha Noi (Ha NoiCab) va Coéng ty Tw van Dau tw Nang lwong va Moi
trwdng (E3 Viét Nam) thuc hién theo hop déng da ky két véi UNOPS
(V&n phong Dich vu Dy &n Lién Hop Quéc). Bao cao khong nhét thiét
phan anh quan diém ctia UNOPS, nhirng ngwdi duwgc dé cap trong 16i
cadm on hoéc trich dan.

Nai dung clia bao cdo nay khéng dwoc phép sao chép toan bd hodic mot phan,
phan phéi dwéi bat ky hinh thirc ndo cho td chirc hodc ca nhan khac ma
khéng cé sw cho phép trwéc béng vén ban clia ca lién danh va UNOPS.

Lién danh khéng chiu trach nhiém phap Iy vé tén that hodc thiét hai phat sinh
tlr n6i dung, quan diém dwoc trinh bay trong bao cao ddi véi bat ky bén thiy
ba nao.




LOI CAM ON

CAC POI TAC CHINH

Déi tac Chuyén dich Ning lwgng Dong Nam A, Vin phong Dich vu Dw an cua Lién Hop Quéc
Tang 14, 208 Toa nha Lumphini s6 208 Wireless Road, Bangkok 10330, Thai Lan
+66 988 321 614

etp@unops.org
https://www.energytransitionpartnership.org/

Vu Kinh té Céng nghiép, Dich vu, B6 Ké hoach va Pau tw, Viét Nam
6B Hoang Diéu, Quan Thanh, Ba Binh Ha Néi, Viét Nam
https://www.mpi.gov.vn/

NHOM THU'C HIEN

Trwédng nhém va Tac gia chinh: Hoang Dw

Chuyén gia: TS. Natalia Nikokosheva, TS L& Thanh Y, Ths Tran Van Tung, Ths Nguy&n Thj Hai Yén, Ths
Pham Ngoc Thang, Nguyé&n Minh Phong

Nhém thwe hién xin gli 16 cdm on téi sy h6 tro tiy Bé Ké hoach va Pau tw (MPI) va Péi téc Chuyén dich
néng lwong Béng Nam A (ETP).

Dac biét, ching t6i xin chan thanh cdm on cac y kién chi dao tir: Ong Lé Tuan Anh, Vu trwédng Vu Kinh té
Céng nghiép, Dich vu; Ong Pham Minh Hiing, Phé Vu trwdng Vu Kinh té Cong nghiép, Dich vu; dng Nguyé&n
Manh Son, Trwdng Nhém Bién thudc Vu Kinh t& Cong nghiép, Dich vu; va Ths Nguyé&n Ngoc Thay, Diéu phéi
vién Quéc gia ETP. Ngoai ra, ching t6i cling glvi & cdm on t&i cac y kién déng gop quy bau tir PGS.TS
Phuing Chi Sy (Giam déc Trung tam Coéng nghé Mai trwdng kiém Phé Cha tich Hiép hdi bao vé Thién nhién
va Méi trwong Viét Nam phia Nam), TS Lé Xuan Nghia (Thanh vién Hai déng Tw van chinh sach Tai chinh
va Tién t& Quéc gia), TS Lé Doan Hop (Nguyén B trwdng Bd Thong tin va Truyén théng), TS Nguyén ST
Diing (Nguy&n Phé Chi nhiém Van phong Quéc hoi), TS Lé Dang Doanh (Nguyén Giam déc Vién Nghién
ctu Quan ly Kinh té Trung Wong), 6ng Hoang Hiru Lwong (Nguyén Vu trwéng Vu Bao chi), 6ng Nguyén
Anh Tuén (Phé Cha tich thuwong trwe kiem Tdng thw ky Hiép hoi Nang lwong Viét Nam), va cac co quan
bao chi Trung wong, Ha Néi va TP H6 Chi Minh.
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Bao céo phan tich va Iap ban d6 déi twong myc tiéu
Chuong trinh ndng cao nhén thirc cdng dong vé chuyén dich ndng lugng



Qua trinh chuyén déi nang lwong cla Viét Nam
khéng chi hwéng dén yéu té6 moéi trudng bén
viPng, ma con ca an sinh xa hdi va nang cao
nhan thirc cong ddng thdng qua viéc dam bao
sy tham gia toan dién cta ngu&i dan. Theo 4o,
cach tiép can cong bang va binh ddng déng vai
trd quan trong dam bdo lgi ich bao trim, déng
thoi giam thiéu tac dong tiéu cuwe ddi voi cac ca
nhan va céng ddng. Viéc chinh phu tap trung
wu tién vao cach tiép can nay nhan manh tam
quan trong dam bdo lgi ich mang tinh céng
béng, bén virng trong qua trinh chuyén dbi
nang lwong.

Hién Viét Nam dang phai déi mét véi mot sb
thach thirc trong qué trinh chuyén dich nang
lwong, bao gébm viéc hai hda muc tiéu vé phat
trién kinh té xanh véi cac hoat dong st dung
nhién liéu héa thach hién hiru, cling nhw x6a
bd nhirng quan niém chwa dung va céach tiép
can cé phan con bi dong trong chuyén dich
nang lwong. Diéu nay doi hdi phai két hop vai
trd déng bod clia chinh sach va khuyén khich sy
tham gia tich cwc cla ngwoi dan. Déng thoi,
duy tri vai trd ctia cong ddng va chién lwoc lay
con ngudi lam trung tdm cé y nghia quan trong
dé dat dwoc cac muc tiéu vé phat trién kinh té-
xa hoi.

Hién nay, viéc tiép can thong tin lién quan dén
nang lwong gitra cac thanh phan trong xa hoi
con chwa ddng déu, qua dé can cé chuong
trinh truyén théng chd déng. Cac chién lwoc
truyén théng phu hop st dung ngén ngir dé
tiép can va cach tiép can chién dich bao trum
la diéu can thiét dé dam bao moi thanh phan
trong xa héi Viét Nam dwgc hwéng lgi mot cach
cong béng tir cac hoat dong st dung ning
lwong bén virng.

Bao cao phan tich va lap ban dé déi twong muc tiéu

Tém tat chung

Dw an hd tro ki thuat "Chwong trinh truyén
théng nang cao nhan thirc cdéng dong vé
chuyén dich nang Iwong", thudc chwong trinh
hop tac gitra Chwong trinh Déi tac Chuyén dich
N&ng lwong Bong Nam A (ETP) va Vu Kinh té
Cong nghiép, Dich vu (DISE), B Ké hoach va
Pau tw (MPI), nhdm muc dich nang cao nhan
thirc cla ngwdi dan lien quan dén qua trinh
chuyén dich nang lwong. Lién danh gém Thoi
bdo Van hoc Nghé thuat (Art Times), Cong ty
C6 phan Truyén hinh Cap Ha Néi (HanoiCab)
va Coéng ty Tw van Pau tw Nang lwong va Mai
trwong (E3 Viét Nam) dwoc chon lam dbi tac
thwe hién hé tro kj thuat nay.

D& dam bao hiéu qua cta chwong trinh truyén
théng, ching téi da tién hanh lap ban d6 va
phan tich toan dién cac dbéi twong muc tiéu.
Qua trinh nay nham dam bao cac chién luvgc
trién khai phu hop véi nhu cau va wu tién cla
trng nhém muc tiéu khac nhau. Théng qua viéc
hiéu ré dac thu ca tirng nhém ddi twong muc
tiéu, chung t6i sé lén ké& hoach trién khai
chwong trinh truyén thong mot cach hiéu qua,
hwéng dén viéc truyén tai théng diép phu hop,
cach thirc gidi quyét cac rao can va thuc day hd
tro cho cac sang kién nang lwong tai tao tw
nhidu bén, bao gdm chinh pha, khu vuc tw
nhan, cong déng va khu vuc cong.
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Churong trinh néng cao nhén thirc cong déng vé chuyén dich néng luvong



Chung t6i da t6 chirc hai hoi thado tham van tai
Ha Noi va Thanh phé Hb Chi Minh, ciing nhw
khao séat trén toan qubc dé thu thap thong tin chi
tiét. Qua trinh nay da thu hat sy tham gia tich
cwc cla cac bén lién quan va déng vai tro quan
trong trong viéec dadm bdo thanh cbéng cla
chwong trinh truyén théng trong giai doan trién
khai.

1. Ho6i thao tw van: Khudn khd chuong
trinh c6 bao gébm céc cudc tho luan va
khdo sat twong tdc nhdm xac dinh cac
rao can va wu tién déi véi cac chuong
trinh truyén théng nang cao nhan thirc
cong dong vé chuyén dbi nang lwong.
Nhirng dai biéu tham gia héi thao, bao
gdm dai dién co quan chinh phu, gi¢i hoc
thuat, khu viwe tw nhan, bao chi va hiép
hoi... déu rat tich cwc trong viéc chia sé
quan diém va dé xuat vé& qua trinh chuyén
dich nang lwc, bao gdm ca van dé truyén
thdng.

2. Khao sat: Ching t6i d4 tién hanh khao sat
& quy md toan qudc, nhan dwoc 516
phan hdi, gép phan hiéu ré hon nhan
thirc clia ngudi dan, nhivng vwéng méc
va m&c dd quan tam dén chuyén dich
nang lwgng. Cach tiép can dinh lwvong
nay mang tinh bd sung cho nhirng hiéu
biét dinh tinh dwoc ghi nhan t cac hoi
thdo, mang dén cai nhin toan dién vé
cam nhan clia céng chung, cling nhw sw
san sang tham gia cac sang kién nang
lweng tai tao.

Béo cao phan tich va lap ban dé déi twong muc tiéu

Quaé trinh tham véan va khao sat xoay quanh
cac néi dung sau:

i.  Quan diém va thai do cﬂalngu’c‘ri dﬁm
lién quan dén cac sang kién chuyén dich
nang lwong

ii. ~ Mtrc d6 quan tam trong viéc tham gia
sang kién chuyén dich nang lwgng sau

chwong trinh
iii.  Kién thirc ve Iinh viec nang lvong

iv.  Ch. dé wa thich

v.  Théi quen st dung truyén théng
vi.  Cach thirc trinh bay wa thich
vii. D twong muc tiéu dwoc dé xuét

viii. Ky vong vé chuwong trinh truyén théng
nang cao qhén thire
ix. Rao can tiép thu théng tin

Lién quan dén phan tich di liéu, chang toi da
phan loai cac két qua dwa trén nhirng noi dung
nay dé thiét ké chwong trinh truyén théng cong
ddng. Ngoai ra, ching t6i phan tang di liéu theo
gi&i tinh (nam va ni¥) dé xac dinh xem gidi tinh
¢6 anh hwéng dén hanh vi va wu tién cla cac ca
nhan lién quan dén thoi quén st dung truyén
théng va chuyén ddi nang lwong hay khéng.
Phan tich cla chung téi cho thay gidi tinh khong
anh huéng I&n dén hanh vi cla nhitng nguoi
tham gia nghién ctru. Do do, viéc phéan ro gidi
tinh trong qua trinh thiét ké chwong trinh truyén

théng la khéng can thiét.
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Chuong trinh néng cao nhén thirc cdng ddng vé chuyén dich nang lueong



T cac hoi thdo tham van va khao sat, chang toi rat
ra nhirng phat hién chinh sau:

QUAN DPIEM VA THAI BO CUA NGUO'I DAN LIEN
QUAN DEN CAC SANG KIEN CHUYEN DICH NANG
LUONG

Céc dai biéu tham gia hoi thdo da trinh bay quan

diém vé loi ich cia ndng lwong tai tao, déng thoi
xac dinh sy can thiét phai tiép tuc hoan thién thé ché
va phat trién co sé& ha tang nham thic day qua trinh
chuyén dich nang lwgng. Cudc khdo sat cho thay
cdbng chiing chwa hoan toan hiéu rd cac khai niém
chuyén dich néng lwgng chuyén dich nang lwong.
Do d6 cho thdy sy can thiét phai nang cao nhan
thirc ciia nguwdi dan.

MUC DO QUAN TAM THAM GIA CAC SANG KIEN
CHUYEN DICH NANG LUONG SAU CHUONG
TRINH TRUYEN THONG

Duy tri sw quan tdm cla cong chuing sau khi két thuc

chwong trinh truyén théng phu thudc vao viéc truyén
tai hiéu qua thong diép vé cac loi ich vé kinh té ciing
nhw tac dong lau dai. Nhirng cau chuyén thanh cong
va trwong hop dién hinh dwoc danh gia 1a nhirng
déng lwc thuac déy hiéu qua, cho du mét boé phan
ngudi dan cho radng ho van can thém céac théng tin
trwde khi dwa ra quyét dinh.

KIEN THU'C VE NANG LUONG

Cac y kién tham van tai hoi thao va két qua khao sat
d&u nhan manh sw can thiét phai tiép tuc nang cao
kién thirc clia cac dbi twong muc tiéu va cong
chung, dac biét 1a vé cac khung chinh sach va céng
nghé nang lwong tai tao. Didu nay doi hdi cac giai
phap truyén théng c6 muc tiéu nhadm cung cap hiéu
qua céc thong tin hivu ich va hé tro chinh quyén dua

ra quyét sach hiéu qua.
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Bao céo phan tich va Iap ban d6 déi twong muyc tiéu
Chuong trinh néng cao nhén thirc céng déng vé chuyén dich néng luvong



CHU BE UA THiCH

Céc dai biéu bay té sw quan tdm dén nhirng chu
dé thiét thwc nhw khai thac tai nguyén tai tao va
cdng nghé nang lvgng sach. Mac du sw ang hd
cla coéng chung déi véi nang luwong tai tao la
khong phai ban cai, nhwng mirc d6 quan tdm khac
nhau gitra cac chi dé cho thdy can cach tiép can
da dang va chon Igc.

1 Ngubn nang lurgng tai tao

Hiéu qua strdung
2 nang lugng

Tai chinh va dau tu

L&i s6ng xanh

\ 4

THOI QUEN

Chién lwoc truyén théng hiéu quéd bao gdm viéc
st dung két hop cac phuwong tién truyén théng
truyén théng dé tiép can rong rai dbi twong ngudi
dan, ddng thdi tan dung cac nén tang ky thuat s
dé thu hat nhiéu da dang cac thanh phan trong x&
hoi, d&c biét 1 gidi tré. Truyén hinh, bao dién to
va mang xa hoi ndi 1én nhw nhirng kénh chinh dé
phd bién théng tin, dwoc diéu chinh dé dap (rng
thoi quen st dung truyén théng khac nhau.

cac lgi ich trong viéc sir dung nang lwong tai tao.
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DE XUAT CAC BOI TWUONG MUC TIEU

Cac phan khuc déi twong chinh dwgc xac dinh
bao gébm cac co quan chinh pht, doanh nghiép
tw nhan, té chirc gido duc, co quan dia phwong,
cac nha bao, phéng vién, va cong chung. Mbi
nhém yéu cau cac chién lwoc truyén théng phu
hop vé&i nhu cdu cu thé va mic dd tham gia
twong ng.

KY VONG VE CHUONG TRINH NANG CAO NHAN
THUC CONG CONG

Céc dai biéu tham gia nhdn manh tdm quan
trong ctia cac chién dich truyén tai théng tin hivu
ich nham lam rd cac loi ich vé src khde, moi
trwong va kinh té. Cach tiép can da chiéu két
hop nhirng kién thire ki thuat, khuyén nghij thuwc
té va cac vi du dién hinh s& déng vai trd quan
trong thuc déy sy tham gia tich cwc hon cla
cOng chung.

CACH TRINH BAY NOI DUNG U'A THICH

Thong tin ré rang, dé tiép can vé cac cau chuyén
thanh cong, truyén cdm hirng, cung cach thé hién
trwc quan 1a y kién chung ctia nhirng ngudi tham
gia khao sat. Céng ching mudn tiép can cac noi
dung mang tinh thyc ti&n, cho thay viéc can tap
trung dwa ra nhirng ndi dung, kién thirc cu thé vé

Béo cao phan tich va lap ban dé déi twong muc tiéu

RAO CAN TIEP NHAN THONG TIN

Céc rao can chinh ngdn can nguwdi dan tiép can
thong tin hiéu qua bao gébm théng tin sai léch, do
phirc tap vé ky thuat va thiéu hwéng dan dé tiép
can. Viéc gidi quyét nhirng thach thirc nay doi hoi
phai c6 chién lwgc truyén théng minh bach gitp don
gidn héa thdng tin phirc tap va tao dwng niém tin
gilra cac bén lién quan.
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Chuong trinh néng cao nhén thirc cdng ddng vé chuyén dich nang lueong
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Dwa trén cac dé xuat cu thé ciing nhu két qua
phan tich va lap ban dd déi twong muc tiéu,
chwong trinh truyén thdng nang cao nhan thirc
cong ddng vé chuyén dich ndng lwong sé s
dung cac phuwong phéap tiép can da dang mét
cach chién lwoc dé téi da hoa tac dong.

Théng qua cac phuwong tién truyén théng dai
chung, chwong trinh sé tan dung truyén hinh,
phat thanh, bao chi va mang xa hoi dé dam bao
ndi dung co thé tiép can tdi da moi thanh phan
trong xa hoi. Cach tiép can toan dién nay sé gop
phan nang cao kién thirc chung va nhan thirc vé
tinh cap thiét cta viéc chuyén ddi sang cac
ngudn nang lwong bén virng.

Hon nira, chwong trinh con ap dung cach tiép
can théng qua st dung thoéng tin, di liéu ré rang,
minh bach, nham nang cao nhan thirc va hiéu
biét clia cong ddng vé cac khia canh vé ki thuat,
kinh té va méi trwong trong linh vire ndng lwong.
Vi nhitng théng tin c6 sdn, dé tiép can, ching
t6i ddm bao théng tin chinh xac va tin cay théng
qua cach trinh bay da dang nhv infographic,
video va san pham bdo chi.

Chung téi ciing 16ng ghép cac nguyén tac
truyén thong thay déi hanh vi. Ngoai viéc cung
cap thong tin, cach tiép can nay con nhadm muc
dich truyén cdm hng va thuc day viéc thay dbi
thoi quen tiéu thy nang lwgng cua céng chung.
Théng diép nhadn manh vao loi ich cla ning
lwong tai tao va cac bwéc hanh déng ma méi ca
nhan c6 thé thuwc hién.

Ngoai ra, bang cach s dung cac ky thuat thic
day sy tham gia cia xa hdi, chwong trinh tao moéi
trwdng cho cho cong déng tham gia tich cuwc vao
qua trinh chuyén déi ndng lwong. Chang toi da
tién hanh cac hoi thado tham véan va twong tac voi
cac bén lién quan dé dam bao sw tham gia rong
réi va tao sy ddng thuan trong cong ddong dbi voi
cac giai phap nang lvgng tai tao.

O buéc tiép theo, ching toi sé& lap mot ké hoach
hanh dong chi tiét vé truyén thong chuyén dich
nang lwong, néu rd cac muc tiéu, chién lwoc, noi
dung dé& xudt, va nén tang truyén thong. Ké
hoach sé& déng vai tro nhu mét 16 trinh thwe hién
cac chién lwoc truyén théng cé muc tiéu va mang
tdc dong rong rai nham thu hat va huy déng sw
tham gia clia cong ching vao cac giai phap nang
lwong bén virng.



